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PLAN DE CONVIVENCIA (Art. 27 DECRETO 51/2007, de 17 de mayo)

DATOS GENERALES DEL CENTRO EDUCATIVO

DENOMINACION: IES Gredos

CODIGO: 05003775

DIRECCION: Ctra. Pesquera S/N

LOCALIDAD: Piedrahita

PROVINCIA: AVILA

ENSENANZAS | inf. | O [ Pri. | O | ESO | ® [ Bach. | ® | FP | O | Conserv. | O | At. [ O [ EOI | O | otros | O

TITULARIDAD DEL CENTRO: Publico

INSPECTOR/A DE REFERENCIA: M? Teresa Vicente Matin

FECHA DE APROBACION POR EL CLAUSTRO (aspectos curriculares y educativos): Haga clic
aqui o pulse para escribir una fecha.
FECHA DE APROBACION POR EL CONSEJO ESCOLAR: Haga clic aqui o pulse para escribir una

fecha.

APARTE DEL CONTENIDO DE ESTE DOCUMENTO, LOS CENTROS PODRAN INCORPORAR
AQUELLA INFORMACION RELEVANTE QUE CONSIDEREN OPORTUNO Y QUE AYUDE A LA
CUMPLIMENTACION DE ESTE DOCUMENTO.

El plan de convivencia ha de tener en cuenta el reglamento de régimen interior en todo lo relativo a
la concrecion de los derechos y deberes del alumnado y las medidas correctoras aplicables en caso
de su incumplimiento con arreglo a la normativa vigente.

Las notas informativas estan al final del documento.

a) Contexto (Orientaciones para su cumplimentacion)’

El IES Gredos es un centro rural de pequeiio tamafio situado al pie de la Pefia Negra. Acuden
alumnos de varios pueblos de la comarca situados en la montafia mediante el uso del
transporte escolar. Es un centro con gran diversidad, puesto que estd aumentando el nimero
del alumnado inmigrante y también hay mucha diferencia en las capacidades e intereses de los
alumnos. El equipo docente lo integran 31 profesores, algunos a tiempo parcial, todos ellos
implicados en el buen funcionamiento de la convivencia escolar, y 140 alumnos. El clima de
convivencia general del centro es bueno. Salvo casos excepcionales, los alumnos siguen las
normas de convivencia y hay apoyo por parte de las familias para cumplirlas. En nuestro centro,
las causas que provocan los conflictos en el aula son, en ocasiones, muy complejas. Muchos de
estos conflictos no son el resultado de una sola causa, sino la combinacion de varias. Algunas

de las posibles causas son: 1) La desmotivacion hacia el estudio, que puede ser el resultado de

las siguientes situaciones: a) La pérdida, por diferentes razones, del interés por el estudio en
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alumnos con capacidad y una competencia curricular valida. En este caso, la disrupciéon suele
ser una muestra de disconformidad ante una escolarizacidén que se extiende, obligatoriamente,
hasta los dieciséis afios. b) El desfase curricular en alumnos que, en la practica, han abandonado
las tareas académicas ya en Educacién Primaria o al inicio de la Educacién Secundaria
Obligatoria. Ello genera una desmotivacidn hacia las tareas escolares y una vision negativa del
autoconcepto académico de estos alumnos, que pasan a practicar la disrupcién como valvula
de escape. 2) Lainmadurez del alumnado, que le hace mostrar en clase actitudes mas infantiles
gue las deseables a su edad. 3) Los trastornos de conducta, principalmente trastorno por déficit
de atencidn con hiperactividad que, en grados diferentes, pueden presentarse en algunos
alumnos, ya vengan al centro dictaminados o lo sean aqui. Aunque se trate de alteraciones
recogidas en los manuales de psicologia, lo importante para nosotros es que incrementan los
comportamientos negativos en el aula. 4) El entorno familiar del alumno. Cuando los
progenitores no les dan importancia a los estudios, los alumnos no se sienten con la obligacién
de cumplir con el deber de atender en la clase y de completar su tarea. 5) La familia y su
entorno. Su desestructuracion ocasiona, en muchos casos, la ausencia de uno de los
progenitores y, en otros, la falta de atencién de ambos, lo que supone relegar en los centros
educativos las funciones que solo a los padres competen. La violencia en palabras y actitudes
hace que los hijos aprendan procedimientos negativos. La falta de didlogo y negociacién
ensefian al nifio que el poder siempre lo detenta el mas fuerte. La ausencia de afecto y de
comprension condiciona su comportamiento fuera del ambiente familiar. 6) La desconfianza
hacia la figura del profesor, laimagen poco positiva que parte de la sociedad tiene de ellos. Esto
es algo que, de manera tal vez inconsciente, algunos padres transmiten a sus hijos y se traduce
en falta de respeto por parte de algunos alumnos hacia los profesores. 7) Factores sociales y
culturales. La crisis de valores de la sociedad en general y la discrepancia constante en cuanto
a la filosofia que inspira el sistema educativo. 8) La falta de espacios. 9) Las diferencias
generacionales entre profesores y alumnos. 10) Los medios de comunicacién actuales: la
televisién y los videojuegos crean la conciencia de que la agresividad es algo normal en la
convivencia cotidiana y casi la Unica manera de resolver los conflictos que se plantean. LA
MANERA DE RESOLVER LOS CONFLICTOS del centro implica la actuaciéon conjunta de los
profesores, los tutores, la Comisién de Convivencia, el Departamento de Orientacion, la
Jefatura de Estudios, las familias de los alumnos implicados y el coordinador de convivencia,

gue es un profesor con la funcién de coordinar y dinamizar la realizacion de las actividades
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previstas para la consecucion de los objetivos establecidos en el Plan de Convivencia. La
relacién con las familias es fluida. Los tutores, el Departamento de Orientacién y el Equipo
Directivo estan en contacto permanente con las mismas. La relacion con las familias se
mantiene a través del teléfono o de las distintas aplicaciones informaticas, como e-mail, Teams,
etc. Asimismo, las familias estan continuamente informadas sobre la situacién escolar de sus
hijos a través de Stilus Comunicaciones. LAS EXPERIENCIAS que se realizan en el centro para
FAVORECER LA CONVIVENCIA son: 1) Debate y discusion de la Normativa del centro sobre
convivencia en las aulas. Esto se lleva a cabo al principio de curso en la hora de tutoria. 2)
Potenciar habilidades de comunicacién en el alumnado para la mejora de la convivencia en el
centro. 3) Poner en marcha la actuaciéon de los alumnos mediadores. 4)Fomentar la tolerancia,
la aceptacién de la diversidad y la resolucién de conflictos de forma pacifica y otros valores. Se
ha trabajado desde las tutorias y se seguira haciendo. Los alumnos han trabajado en las tutorias
aportando informacion sobre la convivencia en el centro. 5) Actividades encuadradas dentro
del Plan Director: charlas con el alumnado sobre problemas de seguridad que les afectan como
colectivo (acoso escolar; drogas, alcohol y otras adicciones; racismo, xenofobia, intolerancia y
delitos de odio; grupos juveniles; riesgos de internet; violencia sobre la mujer; otros tipos de
violencia y maltrato en el dmbito familiar y dmbito escolar; prevencién de delitos sexuales; trata
y explotacidn de seres humanos y modalidades de captacidn; proteccidén de datos y garantia de
derechos digitales). 6) Fiestas y actividades realizadas en el centro: Halloween, Navidad,
Jornada de la Paz, Dia de la mujer, y todas las actividades extraescolares en general, pues
fomentan la convivencia entre alumnos y profesores. La FORMACION SOBRE LA CONVIVENCIA
Y RESOLUCION DE CONFLICTOS es imprescindible para mejorar las pautas de actuacién que
potencien un clima favorable en el centro. Es necesaria una formacion especifica para atender
situaciones relacionadas con la convivencia y la conflictividad. Se hace necesario introducir la
formacidn permanente del profesorado en el complejo mundo de las relaciones
interpersonales en el centro: habilidades sociales, resolucion de conflictos, estrategias para
fomentar la participacion, intervencidn ante problemas de conducta, violencia en las aulas,
maltrato entre compafieros, etc. Asimismo, sigue siendo importante la FORMACION DE

ALUMNOS COMO MEDIADORES para su intervencion directa en los conflictos entre iguales.

b) Objetivos (Orientaciones para su cumplimentacién)”
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Los objetivos del plan de convivencia son: 1) Fomentar cauces de comunicacion entre profesores y alumnos
y alumnos entre si, en un clima de confianza y respeto. 2) Valorar las diferencias étnicas, culturales y
religiosas atendiendo a su riqueza y ampliacion de miras personales. 3) Favorecer un ambiente de estudio
y trabajo donde se valore a cada alumno sequn sus capacidades y aportaciones personales. 4) Desarrollar
y ampliar mecanismos de resolucion de conflictos, con homogeneizacion de criterios para todo el
profesorado. 5) Desarrollar estrategias para generar hdbitos sociales positivos en la interaccion
profesorado-alumnado. 6) Adoptar medidas para propiciar la participacion, la accion social, la toma de
decisiones, etc. 7) Concienciar a toda la comunidad educativa de la importancia de detectar
inmediatamente aquellos casos de acoso que se puedan plantear. 8) Concienciar a padres, profesores y
alumnos de la importancia del “espectador” en los procesos de maltrato entre iguales, modificar el rol que
tradicionalmente este adopta en los conflictos entre iguales reforzando la intervencion para parar la
dindmica de maltrato. 9) Fomentar, entre la comunidad educativa, el desarrollo de comportamientos
adecuados para convivir mejor y resolver los conflictos que puedan generarse, a través de la participacion,
la comunicacion y la prevencion de problemas de conducta. 10) Respetar la puntualidad en el acceso al
centro y al aula, tanto por parte de los alumnos como de los profesores. 11) Evitar movimientos innecesarios
de los alumnos durante los periodos lectivos y, especialmente, en los cambios de clase. 12) Impedir
comportamientos que dificulten o imposibiliten el normal desarrollo del proceso de ensefanza-aprendizaje.
13) Evitar salidas indebidas del recinto escolar por parte de los alumnos y el acceso al centro de personas
sin relacion oficial con él. Evitar la intimidacion y el acoso escolar. 14) Seguir, ante los problemas de
conducta, unos principios de actuacion claros y coherentes, que orienten el proceder de todos los profesores,

evitando asi contradicciones que desorienten a los alumnos.

c) Actuaciones (Orientaciones para su cumplimentacion)'

MEDIDAS PREVENTIVAS. El primer paso para resolver situaciones de conflicto es el fomento del
didlogo entre todos los miembros de la comunidad educativa. Hay algunos pasos que podemos
llevar a cabo y que facilitan la convivencia. Son: 1) Analizar situaciones de conflicto en las
tutorias y las posibles soluciones para abordarlas. 2) Trabajar desde las tutorias el Decreto
51/2007 y las normas de convivencia del centro, haciendo conocedores a los alumnos de sus
derechos y deberes. 3) Establecer normas de convivencia en el aula y las medidas correctoras
gue se les aplican. 4) Recoger las sugerencias de los padres sobre todos los aspectos que les
preocupan, sus ideas para mejorar aspectos organizativos referidos a la convivencia. 5) Reunir

a la Junta de Delegados para que la Jefatura de Estudios recoja las sugerencias de los alumnos
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tanto para prevenir como para adoptar decisiones en el ambito de la convivencia escolar. 6)
Conocer y desarrollar la figura del alumno mediador. 7) Disefiar medidas sobre la resolucién de
conflicto desde el Plan de Acogida. 8) Realizar con los alumnos actividades que fomenten las
habilidades sociales, como una jornada de convivencia de los alumnos de 12 y 22 de Educacién
Secundaria Obligatoria, a principio de curso, para que los alumnos se conozcan mejor entre
ellos y los de 22 ayuden a los pequefios a integrarse en el centro. 9) Introducir actividades que
podrian incluirse en el plan TIC del centro y que también ayudan en el fomento de la
convivencia, como la Ciberliga organizada por la Guardia Civil con los alumnos de 42 ESO, las
charlas del Plan Director sobre ciberacoso y seguridad digital o el Plan de Seguridad y Confianza
Digital a través del aula virtual en 12 ESO a cargo del departamento de Tecnologia. Hay otros
factores que evitan conflictos entre clase y clase, por ejemplo, el profesor de guardia, junto con
la Jefatura de Estudios, debe vigilar los pasillos durante ese periodo de tiempo. De igual
manera, se debe extremar la puntualidad del profesorado y controlar rigurosamente las faltas
de asistencia de los alumnos por parte del profesorado. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION EN
SITUACIONES ESPECIFICAS. Actuaciones iniciales: 1) Comunicacidn de la situacién: Los alumnos
lo comunicaran al profesor tutor del alumno con alteracidn de comportamiento. Las madresy
los padres la comunicaran al profesor tutor del alumno. El profesorado lo pondrd en
comunicacion de la Jefatura de Estudios. El resto de miembros de la comunidad educativa lo
pondran en conocimiento de cualquiera de los miembros del equipo directivo. 2) Informacion
previa: La Jefatura de Estudios, con el asesoramiento de la orientadora y la coordinadora de
convivencia, encomendard al profesor tutor la recopilacion de informacién que permita
aclarar: silaalteracién es generalizada, si continda ocurriendo después de intentos de resolver
la situacién y ayudar al alumno, o si se refiere a un hecho aislado y puntual pero muy grave, por
suintensidad y caracteristicas. 3) Prondstico inicial: La Jefatura de Estudios, con la colaboracién
de la orientadora, la coordinadora de convivencia y el tutor, elaborard un prondstico inicial del
tipo de alteracidn presentada por el alumno, determinando si se trata de una alteracion
producida, fundamentalmente, por disfunciones del proceso de ensefianza-aprendizaje, por
factores de tipo familiar, sociofamiliar, de marginalidad..., o si por sus caracteristicas, ademas
de los aspectos anteriores, se trata de una alteracién psiquiatrica. 4) Toma de decisiones
inmediata: A partir de lo anterior, Jefatura de Estudios, con el asesoramiento de la orientadora,
la coordinadora de convivencia y la participacién del profesor tutor, valorarda y tomara

decisiones sobre la aplicacion de alguna medida establecida en el R.R.1., regulando la respuesta
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en situaciones que requieran medidas correctivas o sancionadoras; la comunicacién inmediata
de la situacién (en caso de que no se haya hecho ya) a la familia del alumno, o la conveniencia
de esperar hasta el inicio de actuaciones posteriores; la comunicacion a otros organismos y
servicios (sanitarios, sociales o ambos); la adopcion de medidas inmediatas en tiempos y/o
espacios, que eviten la repeticién de situaciones similares a la ocurrida; la comunicacién de la
situacidn a la Comisién de Convivencia; la comunicacidn a la Inspeccidon Educativa; el inicio de
actuaciones posteriores. Todas las actuaciones realizadas hasta el momento quedaran
recogidas en un informe elaborado por Jefatura de Estudios que estard depositado en la
Direccién del centro. Las actuaciones posteriores se configuran en torno a las caracteristicas
de la alteracién del comportamiento del alumno y establecen un procedimiento de actuacion
alternativo, o simultaneo segun los casos, a la aplicacidon de las medidas contempladas en el
R.R.I. y la toma de decisiones inmediata. Actuaciones posteriores: 1) Evaluacion del
comportamiento problemdtico: El proceso serd coordinado por la Jefa de Estudios, con la
participacién de la orientadora, la coordinadora de convivencia y el profesor tutor del alumno.
En este proceso se evaluaran aspectos relacionados con el alumno, otros alumnos, profesores
y otras personas relacionadas con la situacién y la familia del alumno. El principal objetivo es
determinar, con la mayor precision posible, cual o cuadles son los comportamientos
problematicos, asi como las circunstancias en que aparecen. En relacidon con el prondstico
inicial y la toma de decisiones inmediata serd necesario: a) Recabar informacién de otros
organismos y servicios sanitarios y sociales, cuando se trate de alteraciones que se deban a
patologias psiquidtricas o a factores socioambientales. b) Revisar aspectos como la
organizacién de la clase y el centro, el desarrollo del curriculo, la actuacidn del profesor y el
agrupamiento y motivacion de los alumnos, cuando se trate de una alteracion del
comportamiento relacionada con disfunciones del proceso de ensefianza-aprendizaje,
manifestandose en conductas disruptivas. El resultado de la evaluacidn se recogerd en un
documento que quedara depositado en la direccién del centro. 2) Plan de actuacién: La
coordinacion de actuaciones la llevard la Jefe de Estudios, con asesoramiento y apoyo de la
orientadora, la coordinadora de convivencia y el tutor del alumno. El documento sera
redactado por la persona designada por Jefatura de Estudios, preferentemente la orientadora,
con el apoyo del tutor del alumno y presentado al resto de profesores que intervengan con él.
Este documento recogera la actuacién a llevar a cabo con el alumno individualmente, con los

profesores y alumnos y con la familia del alumno. Este plan de actuacién abordara la actuacién
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individual con el alumno, con el centro en su conjunto y en especial con el grupo-clase, con el
ambito familiar y con otros organismos y servicios. El plan de actuacién incluira el seguimiento
(temporalizacién e implicados) asi como la evaluacion de los resultados obtenidos, analizando
la necesidad de cambio de estrategia, de finalizar las actuaciones o la oportunidad de derivar
el caso a los servicios de apoyo especializado que pudieran ser necesarios. 3) Derivacion a
servicios especializados. El Director del centro, una vez informado el tutor del alumno vy
habiendo  autorizado la familia, efectuara la demanda de intervencion
especializada. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION EN SITUACIONES DE POSIBLE INTIMIDACION
Y ACOSO ENTRE IGUALES, “Bullying”. 1) Actuaciones inmediatas de “caracter urgente”. a)
Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento expreso de una
situacidn de intimidacién o acoso sobre algin alumno o alumna, o considere la existencia de
indicios razonables, lo pondrd inmediatamente en conocimiento de un profesor, del tutor/a del
alumno/a, de la coordinadora de convivencia, de la orientadora o del equipo directivo. b) El
receptor de la informacion trasladara esta al equipo directivo, en caso de que no lo haya hecho
segun el apartado anterior. El equipo directivo, con el asesoramiento de la orientadora y del
tutor del alumno, completara la informacién utilizando los medios y actuaciones adecuadas, de
forma estrictamente confidencial. La urgencia de esta actuacion no excluye la posibilidad, que
serd preciso valorar adecuadamente, de adoptar medidas de caracter disuasorio, en espacios y
tiempos, en relacion con la situacion planteada. c) El equipo directivo, con el asesoramiento de
la orientadora, la coordinadora de convivencia y el tutor del alumno, efectuard una primera
valoracion, con caracter urgente, acerca de la existencia, o no, de un caso de intimidacion o
acoso hacia un alumno, asi como el inicio de las actuaciones que correspondan segun la
valoracién realizada. En todo caso, se confirme o no, la situacién sera comunicada a la familia
del alumno. Todas las actuaciones realizadas hasta el momento quedaran recogidas en un
informe escrito que quedard depositado en la Jefatura de Estudios. Las actuaciones posteriores
se configuran en funcién de la existencia o no de un caso de intimidacidn y acoso entre
alumnos. 2) Actuaciones posteriores en caso de que se confirme la existencia de
comportamientos de intimidacion y acoso entre alumnos. Seran coordinadas por el equipo
directivo, con el apoyo de la orientadora del centro, la coordinadora de convivencia y el tutor
del alumno. Las diferentes actuaciones pueden adoptar un caracter simultaneo. a) Adopcién
de medidas de caracter urgente. Se adoptaran previa valoracidn y estardn dirigidas a evitar la

continuidad de la situacidn, entre ellas: medidas inmediatas de apoyo directo al alumno
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afectado (victima) revision urgente de la utilizacion de espacios y tiempos del centro, aplicacidon
del R.R.l.,, teniendo en cuenta la posible repercusion sobre la victima, puesta en conocimiento
y denuncia de la situacidn en las instancias correspondientes. b) Comunicacion a las familias de
los alumnos implicados, la Comisidon de convivencia del centro, el equipo de profesores del
alumno y otros profesores relacionados, las conserjes, si se estima conveniente, la inspectora
del centro y otras instancias externas, si se considera necesario. c) Apertura de expediente: La
apertura de expediente corresponde al director del centro. La documentaciéon quedard
depositada en la Jefatura de Estudios y en el Departamento de Orientacién, y contendra entre
otros puntos: recogida de informacién de distintas fuentes, documentacion existente sobre los
afectados, observacién sistematica en espacios comunes del centro, en clase, en actividades
complementarias y extraescolares; entrevistas y cuestionarios con alumnos afectados, familias,
profesores y alumnos observadores; medios para efectuar denuncias y reclamaciones;
coordinacion con instituciones y organismos externos si pueden aportar informacién; la
emisién de prondstico inicial y lineas bdsicas de actuacién; la evaluacién de necesidades y de
recursos y el reparto de responsabilidades. d) Plan de actuacién. La jefa de estudios coordinara
la confeccién del documento. Actuaciones con la victima: actuaciones de apoyo y proteccién
expresa e indirecta; programas y estrategias especificas de atencidén y apoyo social; posible
derivacion a servicios externos. Actuaciones con el/los agresores: aplicaciéon del R.R.l;
programas y estrategias especificas de modificacién de conducta y ayuda personal; posible
derivacion a servicios externos. Actuaciones con los compafieros mas directos de los
afectados: actuaciones dirigidas a la sensibilizacién y el apoyo entre compafieros. Actuaciones
con las familias: orientaciéon sobre indicadores de deteccidon e intervencion; pautas de
actuacién; informacion sobre posibles apoyos externos y otras actuaciones de cardcter externo;
seguimiento del caso y coordinacidn de actuaciones entre familias y centro. Actuaciones con
los profesores: orientacién sobre indicadores de deteccidn e intervencion y pautas de actuacién
terapéutica. Actuaciones con otras entidades y organismos: establecimiento de mecanismos
de colaboracién y actuacién conjunta con otras entidades y organismos que intervengan en
este campo, en los casos en que se estime necesario. e) Desarrollo y coordinacion del plan de
actuacién. El desarrollo del plan de actuacidn sera coordinado por el equipo directivo, que
proveera de los medios y recursos personales necesarios, con el asesoramiento y apoyo de la
orientadora y del tutor del alumno. f) Seguimiento del plan de actuacién. Se mantendran las

reuniones individuales que se estimen necesarias con los alumnos afectados, asi como con sus
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familias, valorando las medidas adoptadas y su modificacion, si procede. Se considerara la
posibilidad de aplicar cuestionarios de recogida de informacién. La Comisién de Convivencia
serd informada, pudiendo ser requerida su intervencidn directa en las diferentes actuaciones.
La inspectora del centro serd informada, en todo momento, por el director, quedando
constancia escrita de todas las actuaciones desarrolladas. Al cierre del caso quedaran en
funcionamiento las actuaciones llevadas a cabo con la comunidad educativa. La transmision de
informacién acerca de las actuaciones desarrolladas, en caso de traslado de alguno de los
alumnos afectados, estara sujeta a las normas de obligatoria confidencialidad y de apoyo a la
normalizacién de la escolaridad de los alumnos. 3) Actuaciones posteriores en caso de que no
se confirme la existencia de comportamientos de intimidacién y acoso entre alumnos. a)
Comunicacion a la familia del alumno afectado, el equipo de profesores del alumno y otros
profesores afectados y otras instancias externas si se ha informado previamente de la
existencia de indicios. PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS PARA MANTENER UNA BUENA
CONVIVENCIA. Se derivan de las Normas de Convivencia del centro y han sido consensuados
por todos los sectores de la comunidad educativa: 1) Amonestacion escrita. Las conductas
contrarias a las Normas de Convivencia del centro podran ser corregidas mediante una
amonestacion escrita (para ello, el profesor utilizara el modelo del centro en el que reflejara:
el nombre y curso del alumno infractor, la fecha y hora o periodo escolar en el que ha tenido
lugar el hecho sancionable, el nombre del profesor que realiza la amonestacién, la norma o
normas infringidas, numerando por orden de importancia en el caso de haber contravenido
mas de una, una breve explicacion de cémo han sucedido los hechos, las medidas inmediatas
adoptadas para corregir la conducta, sugerencias de medidas correctoras a aplicar, la firma del
profesor y la firma del alumno, y lo entregara en jefatura de estudios para que se comunique a
los padres) o comunicacidn directa a los padres a través de STILUS comunicaciones. Cuando un
alumno acumule mds de tres amonestaciones escritas en un periodo inferior a un mes se
comunicard a la comisidn de convivencia, que se reunird para implementar medidas que eviten
un cuarto parte que le abocaria a un expediente disciplinario. 2) Expediente disciplinario. Las
conductas gravemente contrarias a las Normas de Convivencia del Centro seran corregidas con
medidas que imponga el Consejo Escolar, de entre las previstas en el art. 49 del Decreto
51/2007, previa apertura de expediente.3) La mediacién y los procesos de acuerdo
reeducativo. Para la puesta en practica de dichas medidas se tendran en cuenta los siguientes

aspectos: a) Cuando se lleven a cabo en conflictos por conductas calificadas como contrarias a
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las normas de convivencia podran tener cardcter exclusivo o conjunto con otras medidas de
correccidon de forma previa, simultanea o posterior a ellas. b) Cuando se lleven a cabo en
conflictos generados por conductas calificadas como gravemente perjudiciales para la
convivencia en el centro y se haya iniciado la tramitacién de un procedimiento sancionador,
este quedard provisionalmente interrumpido cuando el centro tenga constancia expressa,
mediante un escrito dirigido al director, de que el alumno o alumnos implicados y sus padres o
tutores legales aceptan dichas medidas asi como su disposicion a cumplir los acuerdos que se
alcancen. Igualmente, se interrumpiran los plazos de prescripcién y las medidas cautelares si
las hubiere. c) No se llevaran a cabo en conductas gravemente perjudiciales para la convivencia
en las que concurra algunas de las circunstancias agravantes de la responsabilidad que se
mencionan en el art. 32.2 del Decreto 51/2007 de 17 de mayo. d) Una vez aplicada una sancién,
podrdn llevarse a cabo actuaciones de mediacidn y procesos de acuerdo reeducativo que, con
caracter voluntario, tendran por objeto prevenir la aparicion de nuevas conductas
perturbadoras de la convivencia escolar. e) Asi mismo, y dadas sus caracteristicas, podran
desarrollarse, inclusive, con conductas no calificadas como perturbadoras de la convivencia en
el centro. En este caso tendrdn el caracter de estrategias preventivas para la resolucién de
conflictos y podran ponerse en prdctica con todos los miembros de la comunidad educativa. La
mediacién tiene cardcter voluntario, pudiendo ofrecerse y acogerse a ella todos los alumnos
del centro que lo deseen. La mediacion estd basada en el didlogo y la imparcialidad, y su
finalidad es la reconciliacién entre las personas y la reparacién, en su caso, del dafo causado.
Asimismo, requiere de una estricta observancia de confidencialidad por todas las partes
implicadas. Podra ser mediador cualquier miembro de la comunidad educativa que lo desee,
siempre y cuando haya recibido la formacion adecuada para su desempefio. El mediador sera
designado por el centro, cuando sea este quien haga la propuesta de iniciar la mediacion, y por
el alumno o alumnos, cuando sean ellos los proponentes. En ambos casos, el mediador debera
contar con la aceptacion de las partes afectadas. La mediacién podrd llevarse a cabo con
posterioridad a la ejecucién de una sancién, con el objetivo de restablecer la confianza entre
las personas y proporcionar nuevos elementos de respuesta en situaciones parecidas que se
puedan producir. La mediacién finaliza cuando los acuerdos alcanzados se recogen por escrito,
explicitando los compromisos asumidos y el plazo para su ejecucion. Si la mediacion finalizase
con acuerdo de las partes, en caso de haberse iniciado un procedimiento sancionador y una vez

llevados a cabo los acuerdos alcanzados, la persona mediadora lo comunicara por escrito al
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director del centro, quien dara traslado al instructor para que proceda al archivo del expediente
sancionador. En caso de que la mediacién finalice sin acuerdo entre las partes, o se incumplan
los acuerdos alcanzados, el mediador comunicara el hecho al director, para que actde en
consecuencia, segun se trate de una conducta contraria a las normas de convivencia, aplicando
las medidas de correccion que estime oportunas, o gravemente perjudicial para la convivencia
en el centro, dando continuidad al procedimiento sancionador abierto, reanudandose el
computo de plazos y la posibilidad de adopcidon de medidas cautelares previstas en el art. 51
del Decreto 51/2007. Cuando no se pueda llegar a un acuerdo, o no pueda llevarse a cabo una
vez alcanzado, por causas ajenas al alumno infractor o por negativa expresa del alumno
perjudicado, esta circunstancia deberda ser tenida en cuenta como atenuante de la
responsabilidad. El proceso de mediacion debe finalizar con el cumplimiento de los acuerdos
alcanzados, en su caso, en el plazo maximo de diez dias lectivos, contados desde su inicio. Los
periodos de vacaciones escolares interrumpen el plazo. El proceso de acuerdo reeducativo es
una medida dirigida a gestionar y solucionar los conflictos surgidos por la conducta o conductas
perturbadoras de un alumno, llevada a cabo mediante un acuerdo formal y escrito, entre el
centro, el alumno y sus padres o tutores legales, en el caso de alumnos menores de edad, por
el que todos ellos adoptan libremente unos compromisos de actuacion y las consecuencias que
se derivaran de su desarrollo. Estos procesos tienen como principal objetivo cambiar las
conductas del alumno que perturben la convivencia en el centro y, en especial, aquellas que
por su reiteracion dificulten su proceso educativo o el de sus compafieros. Los procesos de
acuerdo reeducativo se llevardn a cabo por iniciativa de los profesores y estaran dirigidos a los
alumnos, siendo imprescindible para su correcta realizacién la implicacién de los padres o
tutores legales, si se trata de menores de edad. Los procesos de acuerdo reeducativo tienen
caracter voluntario. Los alumnos y los padres o tutores legales, en su caso, ejercitaran la opcién
de aceptar o no la propuesta realizada por el centro para iniciar el proceso. De todo ello se
dejara constancia escrita en el centro. Se iniciaran formalmente con la presencia del alumno,
de la madre y el padre o de los tutores legales y de un profesor que coordinara el proceso y
serd designado por el director del centro. En el caso de que se acepte el inicio de un proceso
de acuerdo reeducativo como consecuencia de una conducta gravemente perjudicial para la
convivencia del centro se estara a lo dispuesto en el art. 41.2.b) del Decreto 51/2007. Si no se
aceptara, se aplicaran las medidas posteriores que correspondan. El documento en el que

consten los acuerdos reeducativos debe incluir, al menos, la conducta que se espera de cada
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uno de los implicados y las consecuencias que se derivan del cumplimiento o no de los acuerdos
pactados. Para supervisar el cumplimiento de los acuerdos adoptados el centro podra
establecer las actuaciones que estime oportunas, de acuerdo con lo establecido en el Decreto
51/2007. Se constituirdan comisiones de observancia para dar por concluido el proceso de
acuerdo reeducativo o para analizar determinadas situaciones que lo requieran. Dichas
comisiones estaran formadas, al menos, por la madre y el padre del alumno o, en su caso, sus
tutores legales, el profesor coordinador del acuerdo reeducativo, el tutor del alumno, en caso
de ser distinto del anterior, y el director del centro o persona en quien delegue. Si la comisién
de observancia constatase el cumplimiento de lo estipulado en el acuerdo reeducativo, en caso
de haberse iniciado un procedimiento sancionador el director del centro dard traslado al
instructor para que proceda al archivo del expediente disciplinario. En caso de que la comisidn
de observancia determinase el incumplimiento de lo estipulado en el acuerdo reeducativo, el
director actuara en consecuencia, segln se trate de una conducta contraria a las normas de
convivencia, aplicando las medidas de correccion que estime oportunas, o gravemente
perjudicial para la convivencia en el centro, dando continuidad al procedimiento sancionador
abierto, reanudandose el cdmputo de plazosy la posibilidad de adopcién de medidas cautelares
previstas en el art. 51 del Decreto 51/2007. Asi mismo, podra actuar conforme a lo dispuesto
en el articulo 34.3 de dicho Decreto. Los acuerdos reeducativos se llevaran a cabo por periodos
de 25 dias lectivos. Este periodo comenzara a contabilizarse desde la fecha de la primera
reunién presencial de las partes intervinientes en el acuerdo. Cuando las conductas contrarias
a la convivencia no sean graves y el alumno reconozca la falta leve que ha cometido, muestre
su arrepentimiento por haberla cometido y su compromiso claro de no volverla a cometer,
pueden iniciarse acuerdos reeducativos entre los alumnos y cualquier profesor del centro sin
necesidad de apertura de amonestacion escrita y consiguiente informacion a las familias. Dicho
acuerdo deberd ponerse en conocimiento del tutor del alumno y de la Jefatura de estudios. Los
alumnos en ese caso deberdn realizar las tareas que se les proponga y que sean convenientes

para la modificacidn de la conducta errdnea.

d) Difusidn (Orientaciones para su cumplimentacion)™

El presente plan forma parte del Proyecto Educativo del Centro y se difundira por los

siguientes medios: Pagina web del centro. Equipos de Teams. Aulas virtuales. Reuniones del

12




Junta de
Castillay Leon

Consejeria de Educacion

equipo directivo con padres y/o alumnos. Reuniones de tutores con padres. Reuniones de

tutores con alumnos

e) Seguimiento y Evaluacion (Orientaciones para su cumplimentacion)”

Los mecanismos de seguimiento y evaluacién del Plan de Convivencia en el I.E.S. Gredos, sin
excluir ningln otro procedimiento propio del centro que quedara reflejado en la Memoria
anual del centro, se guiaran fundamentalmente por el art. IV de la Orden de la Consejeria de
Educacién (Orden EDU/52/2005, de 26 de enero, relativa al fomento de la convivencia en los
centros docentes de Castilla y Ledn, en concreto a lo referido a las actuaciones de
seguimiento y de evaluacidn. De acuerdo con lo establecido en esta Orden, se llevaran a cabo
en el centro docente las siguientes actuaciones de seguimiento y evaluacién: Trimestralmente
las Comisiones de convivencia de los Consejos Escolares elaboraran un informe que debe
recoger las incidencias producidas en este periodo, las actuaciones llevadas a cabo y los
resultados conseguidos. Una copia del informe, que incorporard el estudio del Consejo
Escolar que sobre él haya realizado en la reunién ordinaria trimestral, se enviara a la Direccion

Provincial de Educacién (Area de Inspeccién Educativa).

Los resultados de la evaluacién serdn parte de la memoria final de curso y serviran como punto de
partida para la mejora, en caso necesario, del plan en el curso siguiente.

- ' Debe contener las caracteristicas del centro y entorno. (Analisis de: Caracteristicas del centro
en cuanto a ubicacion, alumnado, equipo docente, espacios, etc.; Situacion actual de la
convivencia en el centro. Reflexidn sobre: qué se considera conflicto por parte del profesorado,
del alumnado y de las familias, qué tipo de conflictos son los mas frecuentes, cuales son sus
causas, quién estd implicado en ellos y de qué forma inciden en el ambiente del centro, etc.
Respuestas del centro en estas situaciones. Implicacion del profesorado, alumnado y familias.
Relacion con las familias y la comunidad. Forma y grado de apertura a la comunidad educativa,
barrio, zona. Experiencias e iniciativas previas realizados en relacion, directa o indirecta, para la
promocion de la convivencia en el centro. Necesidades de formacion y recursos).

- Para ello se pueden utilizar modelos de registro para el analisis de la realidad del centro en
materia de convivencia y clima escolar; cuestionarios para la evaluacion de la convivencia en los

centros educativos; analisis del reglamento de Régimen Interior en vigor; informes, evaluaciones
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y memorias de los planes del centro que incidan en la convivencia escolar; aportaciones de la
comunidad escolar; analisis de acciones que ya se realizan en el centro en cada dmbito general
de mejora de la convivencia .

- Etc

i Deberian hacer referencia a la actitudes y valores que pretende favorecer el desarrollo del Plan.

- Seria conveniente tener en cuenta las aportaciones de los distintos sectores de la comunidad
escolar.
- Hablar que establecer prioridades con relacion a las necesidades detectadas en el centro.

- Etc.

i Actividades previstas para la consecucion de los objetivos sefialados (actividad, recursos humanos y

materiales, metodologiay procesos de desarrollo de las actividades, espacios fisicos, temporalizacion...).

- Establecer los procedimientos de actuacion acordados ante el conflicto (tipos de conflicto y
modelo de gestion de convivencia adoptado (Punitivo/Sancionador; Relacional; Integrado).

- Incluir iniciativas/actuaciones para la mejora de la convivencia en el centro asi como para la
prevencion de conflictos.

- Determinar recursos materiales y formativos necesarios para el desarrollo de las lineas de
intervencion.

- Etc.

v Mecanismos para la difusion.

- Campanas de sensibilizacion.
- Reuniones explicativas con distintos sectores de la comunidad educativa: ciclos, departamentos,
tutorias con alumnado, AMPAs...

- Etc.

v Establecer momentos para el seguimiento y evaluacion del Plan.

- Definir y/o elaborar herramientas para la evaluacion, asi como las técnicas a utilizar.
- Propuestas de mejora en la memoria final de curso.

- Etc.
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